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Zasady pouzivani cookies

Terapeuticka linka Sluchatko, z.u.
Posledni aktualizace: 25. 5. 2026

Tyto zasady vysvétluji, jak na webu linkasluchatko.cz pouzivame cookies a podobné
technologie. Popisujeme také, jaké udaje mizeme pfi navstévé webu zpracovavat, proc je
zpracovavame a jak mizete své nastaveni zménit.

1. Kdo je spravcem udajt
Spravcem osobnich udajl je:

Terapeuticka linka Sluchatko, z.u.
Ji¢inska 226/17

Zizkov, 130 00 Praha 3

Ceska republika

Web: linkasluchatko.cz
E-mail: info@linkasluchatko.cz
Telefon: +420 777 666 196

2. Co jsou cookies

Cookies jsou malé soubory, které se ukladaji do vaseho zafizeni pfi navstévé webu. Diky
nim web pozna napfiklad to, Ze jste uz nastavili souhlas s cookies, jaky pouzivate prohlize¢
nebo Ze ma web spravné a bezpecné fungovat.

Podobné mohou fungovat i dalSi technologie, napfiklad skripty, pixely, mistni ulozisté
prohlize€e nebo nastroje pro méfeni navstévnosti. V tomto dokumentu pro jednoduchost
pouzivame oznaceni cookies i pro tyto podobné technologie.

3. Jaké udaje miuzeme pri navstévé webu zpracovavat
PFi navstévé naseho webu mizeme zpracovavat zejména tyto udaje:

IP adresu,

Udaje o pouzitém zafizeni,

udaje o prohlizeéi a operaénim systému,
technické logy,

datum a ¢as navstévy webu,

navstivené stranky,
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dobu navstévy,
informace o tom, odkud jste na web pfisli, napfiklad z vyhledavace, odkazu, socialni
sité nebo kampané,
e Udaje o aktivité na webu, napfiklad kliknuti, otevieni stranky, pouziti formulafe nebo
pfehrani viozeného obsahu,
pfibliznou polohu odvozenou napfiklad z IP adresy,
statistiky navstévnosti webu,
Udaje ziskané prostfednictvim cookies nebo obdobnych technologii,
udaje, které sami vyplnite do formulari na webu.

Udaje vypInéné ve formulafi zpracovavame pouze za uéelem, pro ktery nam je poskytujete.
Typicky jde o odpovéd na vas dotaz, zpétné kontaktovani nebo zaji§téni dalsi komunikace.

Pfesnou polohu z GPS nebo podobnych sluzeb nezpracovavame, pokud nam ji sami
vyslovné neposkytnete nebo pokud byste jeji pouziti vyslovné nepovolili ve svém zafizeni
nebo prohlizedi.

4. Jaké druhy cookies pouzivame

Na webu muzeme pouzivat tyto druhy cookies a obdobnych technologii:

Nezbytné cookies

Tyto cookies jsou potfebné k tomu, aby web spravné fungoval. Pomahaji napfiklad se
zobrazenim webu, bezpec€nosti, ochranou proti spamu, ulozenim nastaveni souhlasu nebo
spravou formularu.

Tyto cookies mizeme pouzivat bez vaSeho souhlasu, protoZe jsou nutné pro provoz webu.

Statistické cookies
Statistické cookies nam pomahaiji porozumét tomu, jak navstévnici web pouzivaji. Diky nim
muzeme sledovat napfiklad navstévnost webu, navstivené stranky, zdroje navstévnosti nebo

zakladni chovani navstévnik( na webu.

Tyto udaje pouzivame k tomu, abychom mohli web zlepSovat a aby byl pro navstévniky

Statistické cookies pouzivame jen tehdy, pokud nam k tomu date souhlas, pokud nejde o
Cisté anonymni statistiky nebo technicky nezbytné zpracovani.
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Marketingové cookies

Marketingové cookies mohou slouZit k propojeni se socialnimi sitémi, k vioZzenému obsahu,
k méfeni kampani nebo ke sledovani navstévnosti napfic weby.

Marketingové cookies pouzivame jen s vasim souhlasem.

5. Pro¢ udaje zpracovavame
Udaje z navstévy webu a cookies pouZivame zejména proto, abychom:

zajistili spravné fungovani webu,

chranili web pfed zneuzitim a utoky,

zabranili spamu a automatickému vyplfiovani formular,

ulozili vase nastaveni cookies,

méfili navstévnost webu,

védeéli, odkud navstévnici na web pfichazeji,

mohli zlepSovat obsah, pfehlednost a pouzitelnost webu,
mohli zobrazovat vloZeny obsah,

mohli zpracovat udaje, které nam sami odeSlete pfes formular.

6. Pravni zaklad zpracovani

Nezbytné cookies pouzivame proto, ze jsou nutné pro fungovani webu, jeho bezpecénost a
poskytovani sluzby, kterou jako navstévnik webu pouZzivate.

Statistické, marketingové a dalSi netechnické cookies pouzivame na zakladé vaseho
souhlasu.

Udaje vypIn&né ve formulafi zpracovavame podle G&elu daného formulafe. Maze jit

napfiklad o odpovéd na dotaz, komunikaci s vami, zajisténi sluzby nebo splnéni nasich
pravnich povinnosti.

7. Jak muUzete cookies nastavit nebo odmitnout

Pri navstévé webu se vam muUze zobrazit cookies lista. V ni mUzete:

e pfijmout v8echny cookies,
e odmitnout vSechny netechnické cookies,
e nastavit si jednotlivé kategorie cookies.

Své nastaveni mizete pozdéji zménit v nastaveni cookies na webu.
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Cookies mlzete také smazat nebo blokovat pfimo ve svém prohlizeci. Pokud ale vypnete
vSechny cookies, nékteré ¢asti webu nemusi fungovat spravné.

8. Jak dlouho udaje uchovavame

Doba ulozeni se liSi podle typu cookies a uc€elu zpracovani.

Nékteré cookies se smazou po zavfeni prohlize€e. Jiné mohou byt uloZzené déle, napfiklad
nékolik dni, mésicl nebo az jeden rok.

Nastaveni souhlasu s cookies uchovavame po dobu potfebnou pro spravu a prokazani
vaseho nastaveni.

Technické logy uchovavame jen po dobu nezbytnou pro bezpecnost, spravu a provoz webu.

Konkrétni doba ulozeni jednotlivych cookies miize byt uvedena v nastaveni cookies na
webu.

9. Komu mohou byt udaje predany

Udaje mohou zpracovavat nasi dodavatelé, ktefi nam pomahaji s provozem webu,
hostingem, bezpecnosti, spravou webu, méfenim navstévnosti nebo technickou podporou.

Néktefi poskytovatelé mohou zpracovavat udaje i mimo Evropsky hospodarsky prostor.
Pokud k tomu dochazi, pouzivame dostupné pravni nastroje pro ochranu udaju podle
platnych pravidel ochrany osobnich udaju.

10. VasSe prava

V souvislosti se zpracovanim osobnich udaju mate zejména pravo:

védét, jaké udaje o vas zpracovavame a proc,

pozadat o pfistup ke svym udajim,

pozadat o opravu nepfesnych udaju,

pozadat o vymaz udaju,

pozadat o omezeni zpracovani,

vznést namitku proti zpracovani,

pozadat o prenositelnost udaju,

odvolat souhlas, pokud udaje zpracovavame na zakladé souhlasu,
podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udajt.

Odvolani souhlasu nema vliv na zakonnost zpracovani pfed jeho odvolanim.

Terapeuticka linka Sluchatko, z.u.; ICO 09497595: info@linkasluchatko.cz



O C) Sluchatko

TERAPEUTICKA LINKA

11. Kontakt

Pokud mate dotaz k pouzivani cookies nebo ke zpracovani osobnich udaji na nasem webu,
muzete nas kontaktovat:

Terapeuticka linka Sluchatko, z.G.
Jicinska 226/17

Zizkov, 130 00 Praha 3

Ceska republika

E-mail: info@linkasluchatko.cz
Telefon: +420 777 666 196
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